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RELATORIO DE ATIVIDADES 2020

1. IDENTIFICACAO
1.1 Dados da pessoa juridica mantenedora
1.1.1 Matriz

Razdo Social: Céritas Diocesana de Catanduva
CNPJ: 05.639.373/0001-20

Nome Fantasia: Céritas Catanduva

Endereco: Sdo Luiz, n° 881, Jardim Augusta
CEP: 15.806-095

Municipio: Catanduva-SP

Telefones (17) 3045-5290

E-mail: caritascatanduva@yahoo.com.br

Site: www.caritascatanduva.org.br

1.1.2 Local do acolhimento

Razdo Social: Comunidade Terapéutica Céritas/Nossa Senhora do Perpétuo Socorro
CNPJ: 05.639.373/0003-92

Nome Fantasia: Comunidade Terapéutica Céritas

Endereco: Rua Sorocaba n° 330, Bairro Sao Francisco

CEP: 15.806-005

Municipio: Catanduva-SP

Telefones: (17) 3521-1611

E-mail: caritascatanduva@yahoo.com.br

Site: www.caritascatanduva.org.br

1.2 Identificacdo do responsavel legal

Nome: Carlos Umberto Franquim

RG: 15.630.373-5

CPF: 100.607.848-73

Endereco: Sdo Leopoldo, n° 80, Bom pastor
CEP: 15.808-259

Municipio: Catanduva-SP

Telefones: (17) 99736-9134 (17) 99109-9786
E-mail: pecarlos@yahoo.com.br
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1.3 Apresentacio da Organizagéo

Na Diocese de Catanduva, a Caritas teve inicio no ano de 2003. De 2003 a 2009, a
Céritas, em parceria com a Prefeitura Municipal de Catanduva, realizou o projeto “Luxo do
Lixo”, dando apoio e condi¢des de trabalho a 30 catadores de lixo na reciclagem do mesmo,
desenvolvendo o trabalho em cooperativa, gerando emprego e melhores condig¢des de trabalho
e de vida. A partir de 2011, a convite do promotor do Férum de Catanduva, a Céritas foi
convidada a realizar o trabalho de acolhimento, recuperagdo e ressocializagéo de dependentes
quimicos adolescentes de Catanduva e regiéo, dando inicio ao projeto de Comunidade
Terapéutica Caritas/N* Senhora do Perpétuo Socorro, em parceria com a Prefeitura Municipal
de Catanduva, atendendo até quinze adolescentes.

Tendo em vista o aumento da demanda para tratamento de dependentes quimicos, desde
o ano de 2012, a Comunidade Terapéutica Céritas deu inicio ao atendimento de adultos
dependentes quimicos, disponibilizando 35 vagas para adolescentes e adultos, atualmente tem
capacidade de acolher até 46 adultos acima de 18 anos. A partir do ano de 2012, deu-se inicio
ao “Projeto Republicas”, com o objetivo de proporcionar a ressocializagdo daqueles que
foram atendidos na Comunidade Terapéutica e que se encontram com os vinculos familiares e
comunitarios rompidos, visando a autonomia, o convivio familiar e a integragdo no mercado
de trabalho. A Republica Céritas abrange atualmente duas casas com acolhimento para até 10
pessoas por unidade, sendo estas, 02 republicas masculinas.

No ano de 2013 a Céritas deu inicio ao projeto “SOS Céritas”, com o objetivo de
emprestar objetos da area da satde (cadeiras de rodas, cadeiras de banho, muletas, andadores,
etc) para doentes acamados em suas residéncias. Além disso, desde dezembro de 2013, a
Caritas Diocesana de Catanduva administra o Lar S@o Vicente de Paulo voltado para o
acolhimento de idosos.

No periodo de 2014 a 2015, a Céritas apoiou administrativamente, em parceria com a
Prefeitura Municipal de Catanduva € a Secretaria do Meio Ambiente, a Cooperativa “Recicla
Catanduva”, oferecendo melhores condigdes de vida para catadores de material reciclavel,
colaborando também com o meio ambiente.

No ano de 2015 a Céritas iniciou, no municipio de Ibira-SP, o projeto Comunidade
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Terapéutica Céritas/Maria de Nazaré, para o tratamento de até 17 mulheres dependentes

quimicas e alcoolatras, acolhendo atualmente 14 pessoas.

No periodo de 2016 a 2018 administrou em parceria com o municipio de Catanduva o

Projeto Casa Lar Céritas/Nossa Senhora da Divina Misericérdia, para acolhimento de

adolescentes em situagdo de vulnerabilidade e risco social, conforme solicitagdo da Vara da

Infancia e Juventude e da Assisténcia Social do municipio de Catanduva.

1.4 Mapeamento da rede de servigos utilizada em 2020
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1.5 Quantidade de vagas ofertadas para o Programa Recomeco

ﬁ\lﬁmero de vagas |

30 |

1.6 Total de Acolhimento em 2020 — Programa Recomeco

TIPO DE ALTA QUANTIDADE
Alta Administrativa 7

Alta Solicitada 25

Alta Terapéutica 19
Evasdo 1

Total 52

Comunidade Terapéutica Caritas/Nossa Senhora do Perpétuo Socorro
Rua Sorocaba, 330 — S&o Francisco — Catanduva/SP — CEP: 15806-005 — Telefone (17) 3521-1611

CNPJ: 05.639.373/0003-92 - e-mail: caritascatanduva@yahoo.com.br

www.caritascatanduva.org.br




COMUNIDADE TERAPEUTICA CARITAS ‘N. SRA. DO PERPETUO SOCORRO’
| Rua Sorocaba n? 330 | S0 Francisco | Catanduva-SP | CEP:15806-005 | CNPJ n®05.639.373/0003-92
@(17)3521‘1611 acantascatanduva@yaheo com.br @ www.caritascatanduva.org.br

1.7 Quantidade de Pessoas “Em Acolhimento” em 31/12/2020

| Pessoas “Em Acolhimento” 31/12/2020 e

1.8 Publico Alvo Atendido

Género Quantidade
Masculino 66
Feminino 0
Transgénero 0
Total 66

2. RECURSOS HUMANOS 2020

1 Assistente Social 30 CLil Programa Recomeco
1 Psicdlogo 40 CLT Programa Recomec¢o
1 Psicologo 20 CLT Programa Recomeco
4 Monitores 4 CLT Programa Recomeco
1 Recepcionista/Atendente 44 CLT Programa Recomeco
1 Auxiliar Administrativo A il Programa Recomec¢o
1 Motorista e CLT Programa Recomecgo
1 Recreacionista 09 MEI Programa Recomeco
1 Administrativo 40 MEI Programa Recomeco
1 Auxiliar Contébil 20 MEI Programa Recomeco

3.ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2020

De acordo com os objetivos € métodos estabelecidos em Plano de Trabalho, a OSC
descrevera as atividades que foram desenvolvidas durante o ano de 2020:

' )adastro dos acblhidos ]

Encaminhar o acolhido a rede socioassistencial de cada territorio de abrangéncia a sua
residéncia ou municipio de encaminhamento, para realizagéo do cadastro.

O resultado dessa exigéncia de edital, é o reflexo das dificuldades apresentadas pela rede
socioassistencial municipal e regional para realizac¢fo do CadUnico, onde é exigéncia que o
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cadastro seja realizado pela familia do acolhido, nos casos daqueles que ndo sdo municipes,
ndo ¢ permitido a realizagdo do cadastro na cidade, temos que articular com o municipio
encaminhador, e/ou municipio de origem de cada acolhido para realizar o cadastro, da qual
todos os agendamentos acontecem para datas distantes do dia atual

Realizar a orientacdo para acesso a documentacéo

B.

Oferecer a todos os acolhidos o acesso a documentag@o pessoal, através de agendamento
hara emisso e atualizagdo dos documentos faltant

Através de atendimento individualizado, foi realizado o levantamento dos documentos
faltantes. e providenciado o agendamento para retirada dos mesmos.

Atribuigdo de papeis relevantes dentro da organizagdo, coerentes com 0O PAS e preparo
anterior (Coordenagéo de reunides, atividades, oficinas, responsabilidade por setores da

~

Através das diretrizes do PAS e de constantes reunides da equipe técnica, proporcionar
atividades que possibilitem a geragéo de autonomia, protagonismo e desenvolvimento dos

us ério do

Desenvolvimento individual entre os pares, protagonizando agdes voltadas ao
fortalecimento social.

Atividades relacionadas a teoria, modelo e método de Comunidade Terapéutica:
e Assembleia comunitaria;

Dentro de reunides com os acolhidos, organizada pela equipe técnica e/ou multidisciplinar
que coordena a atividade, os acolhidos trazem temas e assuntos que acham pertinentes as
melhoras dentro da organizagio. A equipe avalia tais colocagbes e realiza devolutiva

posteri

Interacdio e melhorias nas condi¢des do regimento interno € atividades oferecidas pela CT,
fortalecendo o desenvolvimento e processo de ressocializa¢@o entre os pares.
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Atividades relacionadas a teoria, modelo e método de Comunidade Terapéutica:
12 Passos (ou atividade similar

Oferecer grupo de apoio com método de partilha dos passos e troca de experiéncia entre 0s
es

Fortalecimento individual e melhora nas estratégias de enfrentamento da dependéncia
quimica

Promover atividades de conscientizagiio sobre a dependéncia quimica e o desenvolvimento
de estratégias para a melhora e manutencdo da qualidade de vida.
Grupos de 8o a recaida;

A prevengio de recaida visa a manutengdo e o fortalecimento da sobriedade através de
ferramentas e atividades, como palestras, reunides de grupos e atendimentos individuais.

A melhora na quantidade das altas qualificadas, o amadurecimento € o amplo conhecimento
adquirido voltado para a real problemética da dependéncia quimica

< e

66

Oferta de atividades e oficinas que objetivem a promogdo da autonomia, organizagdo,
bilidade e autocuidado

Proporcionar, de maneira laboral e ludica, desenvolvimento, interacdo € aprendizado de

habilidades sociais.

R

Melhoria na capacidade de adaptagdio e ressocializagio e interagdo familiar e social
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Garantir mecanismos de encaminhamento a rede de satude.

Apresentada ou observada a demanda do acolhido, ¢ realizada pela equlpe técnica 0
encaminhamento do mesmo, para o 6rgdo de satide para prestar-lhe o servigo necessario.

Tal atividade é realizada, sendo encaminhado a rede de saude, sempre e quando necessario,
onde também ¢ mantido parceria com o UBS do territério de abrangéncia da comunidade
para atendimentos semanais de urgéncia

Garantir a participagio da familia e/ou responsavel no processo de Acolhimento Social,
bem como nas acdes de preparagdo para a reinser¢do social.

Auxiliar e conscientizar a familia sobre a importancia de autocuidado e do acolhimento ao
familiar com problemas de uso do élcool

Proporcionar bem-estar e adequagfo do individuo ao seio familiar, direcionando o convivio
lidade de vida de toda familia

66

Prop1c1ar atividades de autocuidado e somabllldade que desenvolvam autonomia,
anizacéo e responsabilidades nas atividades da vida didria e prati

Reumoes dinamicas de grupo, cme e roda de debates, a fim de aumentar a percepgéo € o

a interacdo com o ambiente e o outro

repertorio comportament ldo

Adaptagdo, amplo aprendizado, interagdo entre os pares, contribuindo com o
desenvolvimento da autonomia

66

Respeltar a creng:a elou religido de escolha de cada um e proporcmnar uma experiéncia
iosa/espiritual que auxili tido de vida dos usudrios do servi¢o

Melhora na autoestima, esperanca, fé, entre outras, contribuindo com a ressocializacdo e
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Atividades fisicas e desportivas que promovam a reabilitagdo fisica e o convivio
comunitario.

Através das atividades fisicas, supervisionadas e orientadas pelo profissional de Educaggo
Fisica, visa proporcionar hébitos sauddveis, auxiliar na reabilitagdo fisica, produzindo
prazer e bem-estar, atividade também realizada no processo de ressocializagdo em ambiente
externo. Mas devido a pandemia as atividades em ambientes externos ndo ocorreram de
maneira continua durante o ano.

Melhora no desempenho diario, melhora da saide, melhora na autoestima.

Fornecer atividades internas para incluséio produtiva que promovam a autonomia e o auto

| sustent do individuo

Participagdo em cursos profissionalizantes, que capacitem o0s acolhidos para o mercado de
trabalho, a partir de parceria com o municipio e outras empresas que proporcionem cursos
de qualificago profissional.

A CT em paré‘erlaucom 0 SENAC, Prefeitura, Instituto Federal e SENAI, ofereceu cursos
que colaboraram com a capacitagdo profissional dos acolhidos, antes do processo de
isolamento social.

Promover o acesso a rede externa de qualificagio e requalificagio profissional, com vistas a
inclusfo produtiva.

Capacitar e quahcar o acolhido para o mercado de trabalho, a fim de que o leque de
oportunidade seja amplificado.

Os resultados foram limitados devido ao isolamento social, onde tivemos o inicio do curso
de Espanhol/Instituto Federal que foi interrompido, e o curso de informatica/SENAC,
finalizado via EAD

Comunidade Terapéutica Caritas/Nossa Senhora do Perpétuo Socorro
Rua Sorocaba, 330 — S30 Francisco — Catanduva/SP — CEP: 15806-005 — Telefone (17) 3521-1611
CNPJ: 05.639.373/0003-92 — e-mail: caritascatanduva@yahoo.com.br
www.caritascatanduva.org.br




COMUNIDADE TERAPEUTICA CARITAS ‘N. SRA. DO PERPETUO SOCORRO’
Rua Sorocaba n2 330 | S50 Francisco | Catanduva-SP | CEP.:15806-005 | CNPJ n® 05.639.373/0003-92
@(17)3521’1611 @carita‘scatanduva@yahm.com.br @Www.caritascatanduva.crg.br

Garantir o acesso a grupos externos de mutua ajuda.

Apds 60 dias de acolhimento e avaliag@io, os acolhidos participaram semanalmente dos
grupos de mutuo ajuda disponiveis no municipio:

e Narcéticos Andnimos

e Amor Exigente

e Alcbolicos Andnimos

e Pastoral da Sobriedade

Dev1do a pandemia, os acolhidos tiveram a participagdo nos grupos de mutua ajuda at€ o
inicio do isolamento social).

Garantir o acesso a atividades culturais e de lazer externas.

Apbs os primeiros 60 dias de acolhimento e avaliagdo, a CT promove atividades que
fortalecem o convivio social, como, assistir jogos esportivos no estadio, cinema no
Shoppmg, passelos no centro da cidade, museu, aeroclube, zooldgico municipal, biblioteca
liesportiva municipal

Devido a pandemia, os acolhidos tiveram a participago nas atividades externas até o més
inicio do isolamento social).

Articular junto a rede de protecdo social o atendimento e acompanhamento das familias.

O fortalecimento dos vinculos, garantia dos direitos, o acesso a beneficios de transferéncia
de renda.

Todos os acolhidos sdo referenciados junto ao CRAS de seu municipio de origem, embora
algumas familias sfo compostas por estruturas solidas, onde ndo aceitam acessar 0s
respectivos equipamentos da rede de protecdo social.
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Promover a educacio permanente (capacitacdo) dos membros da equipe.

Iiéahzag:adéé cursos de formag#o na prépria OSC; participagio nos cursos da rede publica
da Febract

A capacitagdo do colaborador vem melhorando significativamente os servigos prestados aos
usuarios do servigo. Tais qualificagdes beneficiam a todos (equipe técnica e usuarios do
servigo) pessoal e profissionalmente.
Além das capacitagdes convocadas pela FEBRACT/COED, foram realizadas pela propria
CT as seguintes capacitagdes:
e Introducio aos modelos de intervengdo para o tratamento da dependéncia
quimica, 07/05/2020, FEBRACT.
e Preveng¢io ao abandono do tratamento na Comunidade Terapéutica,
14/02/2020, FEBRACT.
e Protocolo de cuidados a COVID/19 dia 30/03/2020, Secretaria de
Satde/Catanduva-SP
Conduta e cuidados a COVID/19 dia 20/03/2019, Savana/Enfermeira do Hospital
Psiquiatrico Mahatma Gandhi.
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Acolhimento e a permanéncia no servico ocorram de forma voluntaria e gratuita.

Garantir o direito do acolhido existente na Resowluc;ﬁoéONAD n° 1, de 19/08/2015, e também
deixando bem claro que a Comunidade Terapéutica ¢ um servigo residencial transitorio, com
lhimento e permanéncia de carater exclusivamente voluntario

Maior permanéncia e eficacia na obtenc¢io dos resultados positivos.

as mediante avaliacdo prévia da rede de saude

Garantir que o candidato venha para o acolhimento com avaliagdo médica, e ja tragado
todas as necessidades da sua parte clinica, comorbidades e transtornos associados,

medicagdes e encaminhamentos necessarios.

desenvolvimento do PAS
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Informar os critérios de admissdo, permanéncia e saida, bem como o programa de
Acolhimento Social da entidade, que devem receber a anuéncia prévia, por escrito, do
acolhido

Informar e conscientizar o usudrio no ato da entrevista, onde a partir da apresentagdo do
regimento interno da comunidade, sobre os critérios de admissdo, permanéncia e saida, bem
como o programa de Acolhimento social da entidade, com assinatura do usuério no termo
de admisséo

Execugfo do trabalho com transparéncia, maior efetividade da participagdo nas atividades
oferecidas.

66

istros dos acolhidos.

Manter atualizados os reg

Através do atendimento psicossocial realizado periodicamente com os acolhidos, s&o
registradas no prontuério, as intervengdes feitas por parte da equipe nesta dimensdo de
atuagdo, podendo esta, acontecer de forma individual ou grupal. Além disso, registra-se
também todos os encaminhamentos ou agdes por parte da equipe em favor do bem-estar do
acolhido dentro de sua vivéncia de recuperac@o e atualizacdo do PAS.

Registro do histérico do acolhimento, evolugdio completa dos acolhidos, resguardando
o sigiloec ensdo da singularidade de cada acolhido

Participagdo do acolhido no poé‘éss'o de decisio dentro da comunidade: por exemplo:
Defini¢des, em Assembleia, das Atividades, Normas, Regras de Convivéncia, etc, dentro da

Dentro de reunides com todos os acolhidos, organizada pela equipe técnica e/ou
multidisciplinar que coordena o didlogo, os acolhidos trazem temas ¢ assuntos que acham
pertinentes as melhoras dentro da CT. A equipe avalia tais colocagdes e realiza devolutiva

Participagdo ativa das decisdes da vida didria da Comunidade Terap€utica, como também
da formulagdo e reformulag@o das normas de moradia, garantindo assim, sendo o grupo a
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uladora da vida da CT. contribuindo processo de autonomia.

Elaboracdo do Plano de Acolhimento Sing

et s

Elabora-se o PAS a partir do atendimento individual e psicoéciai, r;spetdo 0s
interesses e necessidades do acolhido, com base em suas perspectivas, respeitando a
singularidade de cada acolhid

Participagfo ativa da construgéo do seu Plano de Atendimento Singular, garantindo assim,
o desempenho do papel de agente de seu préprio processo de recuperagdo, recebendo
auxilio técnico na evolugdio de cada fase, com resolugdo das demandas pessoais, com 0
objetivo da conclusio da estratégia individual tracada, com Alta Terapéutica

o

TIVI

Preenchimento dos instrumentos de monitoramento.

Apos o acolhimento realiza-se o cadastro do beneficiario no sistema da FEBRACT, em até
15 dia ¢é realizado a avaliacio de entrada, de 30 em 30 dias a avaliagdo de andamento, no
ato do desligamento (alta) do acolhido € realizado o cadastro de saida.

Com padrio normatizado, facilidade ao acesso e controle das informagdes e histérico
registrado, avaliagdo e monitoramento regular através de indicadores mensurando os

4.RESULTADOS ATINGIDOS

4.1 Periodo de aditamento - janeiro de 2020 a marco de 2020.

Taxa de ocupagdo 80% 50,7%
Média de permanéncia (dias) 90 68
Taxa de acolhidos encaminhados para cursos de qualificagéo 50% 53,3%
Taxa de acolhidos atendidos em outros servigos da rede

regional (saude, assisténcia social, justica, educagéo, dentre 80% 100%
outros)
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Taxa de acolhidos que participaram de atividades de convivio

social fora da unidade de atendimento (atividades culturais, 60% 56,7%
esportivas, de lazer, religiosas, grupos de ajuda, etc.)

Taxa de desligamentos qualificados 50% 92,3%
Taxa de acolhidos cadastrados no CadUnico 70% 96,7%
Taga de acolhidos referenciados no CRAS ou CREAS da 70% 90,0%
regido

Taxa de familias referenciadas em servigos especificos

(CRAS, 30% 96,7%
CREAS, Recomeco familia)

Acompanhamento do acolhido pds acolhimento, por 12 meses 50% 23,4%

4.2 Periodo de aditamento - abril de 2020 a dezembro de 2020

Taxa de ocupagdo

>=80%

21.2%

Taxa de alta solicitada ou evasdo inferior a 50%, para
permanéncia de até 90 dias.

<=50%

90,0%

90% dos acolhidos inseridos nos servi¢os da rede publica
regional (satde, assisténcia social, justi¢a, educagdo, dentre
outros).

>=90%

81,3%

15% das atividades ofertadas pelas organizagdes executoras
deverdo ser de convivio social fora da unidade de atendimento
(atividades culturais, esportivas ou de lazer).

>=15%

12,5%

50% de desligamentos qualificados por concluséo das metas
estabelecidas no Plano de Acolhimento Singular (PAS) ou para
continuidade da Reinser¢do Social em outro equipamento, com
referéncia e contra referéncia.

>=50%

43,5%

20% dos acolhidos com desligamentos solicitados (alta
solicitada), acompanhados por periodo de 06 meses apos a
saida do servico.

>=20%

87,6%

80% dos acolhidos com desligamentos qualificados (alta
terapéutica), acompanhados por periodo de 06 meses apods a
saida do servigo.

>=80%

97,1%

70% dos acolhidos cadastrados no CadUnico.

>=70%

84,4%

90% dos acolhidos referenciados no CRAS ou CREAS da
regifo.

>=90%

43,8%

30% das familias referenciadas em servigos especificos (CRAS,
CREAS).

>=30%

100%
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3. TOTAL DE RECURSOS UTILIZADOS

Janeiro RS 54.000,00
Fevereiro RS 54.000,00
Marco RS 54.000,00
Abril RS 44.649,01
Maio RS 45.000,00
Junho RS 45.000,00
Julho RS 44.087,44
Agosto RS 44.737,23
Setembro RS 44.002,22
Outubro RS 44.750,00
Novembro RS 45.000,00
Dezembro RS 45.000,00

Catanduva, 10 de janeiro de 2021.

L s SR

— L8

Padre Carlos Umberto Franquim
Presidente

Renato Matheus Gandra

Assistente Social
CRESS 57895
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